
 
 
 
 

LA CADUTA DEL PAZIENTE …. UN 
PERCORSO AZIENDALE   
“WORK IN PROGRESS”  

 Incontro CCMSS – AUSL Bologna  

Ospedale Maggiore , 24 Maggio 2023 

Elena Cappiello - UO Medicina Legale e Risk Management (SC)   
Monica Paciotti - Management Sicurezza delle Cure e Percorsi Assistenziali  





RACCOMANDAZIONI – LINEE DI INDIRIZZO REGIONALI  



QUARTO REPORT REGIONALE SULLE FONTI INFORMATIVE PER LA SICUREZZA DELLE CURE  
 ANNO 2021 

Cadute del paziente in ospedale (escluso setting psichiatrico) per 1000 giornate di degenza AUSL Bologna  
( 2019-2021 )  Fonte : Servizio Assistenza Ospedaliera 

AUSL Bologna 2019 2020 2021 

1.98 2.13 2.65 

Anno 2022 tasso  2.32  



QUARTO REPORT REGIONALE SULLE FONTI INFORMATIVE PER LA SICUREZZA DELLE CURE  
 ANNO 2021 

DANNO IN SEGUITO ALLA CADUTA  

0

200

400

600

800

1000

1200

TOT SENZA  DANNO CON DANNO

AUSLBO - Cadute Anno 2022 ed esito 



Cosa facciamo in AUSL Bologna? IN OSPEDALE  



La valutazione MULTIFATTORIALE e 

MULTIDISCIPLINARE  del rischio caduta  



INFORMAZIONE al paziente - alla famiglia/caregivers  



COINVOLGIMENTO DEL PAZIENTE E DEL CARE GIVER   



REVISIONE FARMACOLOGICA per l’utente a rischio (es: 

tipologia e numero di farmaci) 



Aggiornamento/formazione  sul tema 

gestione e prevenzione delle cadute 

 

 

  

Nel quadriennio 2018/2021 sono stati formati 1724 professionisti 

sanitari, con varie (FAD sulle Linee di indirizzo regionali per la 

prevenzione delle cadute in ospedale + incontri formativi)  



LE INIZIATIVE REGIONALI – SICURINSIEME   



LE INIZIATIVE REGIONALI – SICURINSIEME   



Cosa facciamo in AUSL Bologna? A CASA DEI PAZIENTI  

ATTENZIONARE IL  PAZIENTE A RISCHIO CADUTA + INFORMAZIONE /FORMAZIONE  



Ma non è sufficiente…..abbiamo bisogno di :  

Creare una alleanza ancora più forte sul tema con il paziente - i familiari – 
  i care givers 
  

Far circolare maggiore informazione in merito alla prevenzione delle 

cadute e creare/individuare nuove strade per favorirla  
 
 

 Formare più interlocutori possibili sul tema  
 

  



…..a voi la parola …  



PROGETTO DI MIGLIORAMENTO 8T  
- Prevenzione delle cadute - 



Il perché del progetto …. 

• La caduta accidentale rappresenta il più frequente evento indesiderato che si verifica in 

ospedale e coinvolge in particolar modo pazienti anziani e pazienti fragili, determinando, in molti 

casi, non solo danni diretti, strettamente correlati al trauma, ma anche un incremento dei 
costi sanitari e sociali: prolungamento della degenza, attività diagnostiche e terapeutiche 
aggiuntive, risarcimento di eventuali danni permanenti, ect. 

• L’Azienda USL di Bologna è impegnata da diversi anni nell’attività di prevenzione e 
gestione delle cadute, in allineamento sia alle direttive ministeriali e regionali che agli obiettivi definiti 
nei documenti aziendali specifici: Procedura P07 POUA Prevenzione e gestione dell'evento caduta del 
paziente in ospedale – PAPC in stesura 



Nell’ambito dell’accreditamento canadese… 

I dati emersi dalla valutazione dei gruppi di lavoro nell’ambito del percorso 
aziendale di accreditamento Accreditation Canada,  suggeriscono la 
necessità di intervenire in maniera più capillare e strutturata su alcuni 
setting clinico assistenziali: 



Progetti trasversali  

Report di autovalutazione elettronica  
per ciascuno standard 



Progetto: prevenzione delle cadute 

A quale attività si applica: 

 

• Presa in carico del paziente in ambito ospedaliero – ambulatoriale 
– domiciliare; 

• Fasi di transizione delle cure tra un setting e l’altro; 

• Dimissione del paziente. 

 



Progetto: prevenzione delle cadute 

Il FOCUS principale: 

Necessità di coinvolgere in maniera attiva ed efficace sia il paziente 
che il care giver/familiare nella gestione e prevenzione delle 
cadute; 

 



 
Art. 4 Relazione di cura 
 
• L’infermiere stabilisce una relazione di cura utilizzando anche 

ascolto e dialogo  

• Si fa garante che la persona assistita non sia mai lasciata in 
abbandono coinvolgendo, con il consenso dell’interessato, le sue 
figure di riferimento, nonché le altre figure professionali e 
istituzionali. 

• Il tempo di relazione è tempo di cura 

 
Codice deontologico delle Professioni Infermieristiche 2019 



Progetto: prevenzione delle cadute 

I principali obiettivi previsti: 
 

• Realizzare momenti di formazione sul tema prevenzione caduta rivolti ai professionisti sanitari;  

• Realizzare momenti di condivisione e informazione sul tema della prevenzione caduta volti alla 
sensibilizzazione cittadini/utenti; 

• Favorire l’impiego di strumenti online/audiovisivi per la comunicazione e 
la prevenzione del rischio di caduta, proponendo i contenuti anche in 
multilingua; 

• Strutturare interventi di educazione terapeutica/counselling rivolti ai 
pazienti /familiari care giver anche tramite l’utilizzo di strumenti informativi 
(opuscoli informativi, poster, altro..)  

• Raccogliere l’opinione dei pazienti/familiari/care giver /cittadini/utenti in merito 
alla tematica cadute ed alla sua gestione a livello aziendale.  
 



Progetto: prevenzione delle cadute 

Analisi dei dati /criticità 
specifiche legate ai singoli 
/standard  

Redazione e diffusione opuscoli 
informativi  

Realizzazione incontri con i 
Responsabili di UO – Coordinatori 
DATeR 

Monitoraggio intermedio  

Realizzazione eventi formazione 
pianificati  

Azioni di miglioramento 

 Entro 31 Ottobre 2023 



 

• Coinvolgimento nel  percorso di revisione/produzione dei diversi 
materiali informativi (opuscoli, fogli, video) sul tema della prevenzione 
e gestione della caduta  (2-3 nominativi CCMSS)  
 

• Avvio in novembre della campagna informativa e contestuale 
coinvolgimento di pazienti /familiari/caregivers  (breve intervista 
all'interno dei setting di cura interessati dalla campagna aperte sulla 
qualità, utilità e utilizzabilità dei contenuti dei materiali informativi 
ricevuti ) 

 

 

Il vostro contributo …….. 



…..a voi la parola …  


